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KATA PENGANTAR

Sebuah organisasi yang baik adalah organisasi yang mampu melaksanakan aktifitasnya sesuai 
dengan apa yangtelah direncanakan secara terukur dan terstruktur. Untuk mencapai hal terse- 
but, suatu organisasi dituntut untuk dapat menentukan program kerja yang mampu diuraikan 
dalam dokumen dengan segala macam aksi dan evaluasi yang diperlukan untuk mencapai apa 
yang diinginkan dalam program tersebut.

ISO adalah salah satu metode standarisasi yang diperlukan untuk sebuah organisasi dalam 
menilai kualitas sebuah unit organisasi. Pada tahun 2020, Lembaga Penelitian dan Pengabdian 
kepada Masyarakat (LPPM) Universitas Syiah Kuala (USK) telah memperoleh sertifikat ISO 
9001:2015. Pada tahun-tahun berikutnya, Surveillance untuk memantau pelaksanaan proses 
kegiatan sesuai dengan sasaran mutu yangtelah ditetapkan perlu dilakukan. Pembuatan laporan 
Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) merupakan bagian dari dokumen ISO yang harus dipersiap- 
kan.

Semoga dokumen ini dapat menjadi tolak ukur keberhasilan LPPM untuk mempertahankan ser- 
tifikasi ISO sebagaimana harapan pimpinan Universitas Syiah Kuala, agar LPPM dapat terus 
mengembangkan dirinya berkiprah untuk pencapaian visi, misi universitas sebagaimana yang 
telah ditetapkan dalam dokumen rencana strategis Universitas Syiah Kuala.

Banda Aceh, 22 Oktober 2021

N IP .197010081994031002
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LEMBAGA PENELITIAN DAN PENGABDIAN KEPADA MASYARAKATUNIVERSITAS SYIAH KUALA
PROFIL

LEMBAGA PENELITIAN DAN PENGEMBANGAN

1. Dasar Hukum Pendirian dan Struktur Organisasi

Lembaga Penelitian dan Pengabdian Masyarakat (LPPM) Universitas Syiah Kuala (USK) 

merupakan salah satu unsur pelaksana akademik yang melaksanakan tugas pokoknya 

di bidang penelitian dan pengabdian kepada masyarakat. Pada awalnya, Lembaga ini 

berstatus sebagai Pusat Penelitian Universitas Syiah Kuala yang dibentuk berdasarkan 

Surat Keputusan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan No. 0217/0/1982 dan 

dijalankan berdasarkan Surat Keputusan Rektor Universitas Syiah Kuala No. 11 Tahun 

1983. Pada tahun 1993, berdasarkan Surat Keputusan Menteri Pendidikan dan 

Kebudayaan No. 0128/0/1993 dibentuk Lembaga Penelitian Universitas Syiah Kuala. 

Kemudian, pada tahun 2015, berdasarkan Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan 

Pendidikan Tinggi Nomor 48 tahun 2015 tentang Organisasi dan Tata Kerja Universitas 

Syiah Kuala, Pasal 94, Lembaga Penelitian berubah namanya menjadi Lembaga 

Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat. Lembaga ini mempunyai tugas 

melaksanakan koordinasi, pelaksanaan, pemantauan, dan evaluasi kegiatan penelitian 

dan pengabdian kepada masyarakat sesuai Pasal 95.

Sebagai lembaga yang menjadi motor pengerak penelitian, publikasi dan hilirasasi 

penelitian. Dalam rangka mendukung kelancaran kegiatan penelitian dan pengabdian 

kepada masyarakat LPPM terus melakukan pengembangan pusat-pusat riset. Pada 

tahun 2020 LPPM memiliki 28 pusat riset. Pada tahun 2021 merespon atas 

perkembangan baik internal maupun eksternal, tahun 2021 telah bertambah 2 pusat 

baru. Penetapan Pusat-Pusat Riset Pada Lembaga Penelitian dan Pengabdian Kepada 

Masyarakat, Universitas Syiah Kuala, tahun 2021 ditetapkan berdasarkan Surat 

Keputusan Rektor Nomor 631/UN11/KPT/2021. Dengan demikian saat ini, terdapat 

30 Pusat Riset Pada Lembaga Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat 

Universitas Syiah Kuala. Kinerja pusat riset ini setiap tahun akan dievaluasi untuk
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menetapkan peringkat pusat riset. Penilaiannya dilaksanakan melalui sistem evaluasi 

penilaian kinerja pusat riset (EKT-PR) 2020.

2. Visi dan Misi

Visi

Menjadi lembaga riset terkemuka dalam pengembangan llmu Pengetahuan dan 

Teknologi (IPTEK) dan berkemampuan merancang, merumuskan, dan melaksanakan 

kebijakan dan strategi pembangunan sehingga dapat meningkatkan kesejahteraan 

masyarakat.

Misi

a. Menyelenggarakan dan mengembangkan riset sesuai kebutuhan pembangunan 

daerah, nasional, dan internasional

b. Membangun dan meningkatkan kemitraan riset antar instansi terkait

c. Mengeksploitasi dan mengeksplorasi fokus riset-riset unggulan

d. Menghasilkan peneliti-peneliti yang kompetitif

e. Mendiseminasi hasil-hasil riset melalui jurnal ilmiah, seminar, konferensi, 

simposium, dan pameran

f. Mewujudkan keterhubungan dan kesesuaian [link and match) antara riset, 

pendidikan, dan pengabdian masyarakat

g. Mempercepat pengembangan Perguruan Tinggi menuju universitas riset.

3. Pimpinan/Manajemen

Prof. Dr. Taufik Fuadi Abidin, S.Si., M.Tech

4. Korespondensi

Alamat lembaga :

Jalan Teuku NyakArief

Gedung Kantor Pusat Administrasi Sayap Selatan Lantai 2 

Kopelma Darussalam, Banda Aceh, 23111 6
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Nomor Telpon 

Nomor Fax 

Alamat Website 

Nomor NPWP 

Alamat Email

0651-7555262

0651-7555261

www.lppm.unsviah.ac.id

00.187.958.4-101.000

lppm(5)unsviah.ac.id

5. Prestasi Lembaga Penelitian dan Pengembangan

5.1 Publikasi

Berdasarkan Scimago per bulan Oktober 2021, Universitas Syiah Kuala menempati 

posisi tiga belas secara nasional dan berdasarkan Scopus berada pada posisi lima 

belas secara nasional.

5.2 Paten

Jumlah paten setiap tahun terus diajukan untuk mendapat sertifikat paten 

(granted). Pada tahun 2017, paten dengan judul Sistem Penyimpanan Citra Yang 

Aman Untuk Penjualan Melalui Internet karya inventor Prof. Dr. Khairul Munadi, 

S.T., M.Eng. dari Fakultas Teknik dan tahun 2019 paten dengan judul Proses 

Pembuatan Membran Poliuretan dari Asam Lemak Minyak Jarak dan Metilen 

Diisosianat karya inventor Dr. Ir. Marlina, M.Si dari Fakultas MIPA.

Pada tahun 2020, paten granted dengan judul Proses Pembuatan Ekstrak Jaloh 

sebagai Suplemen untuk Mengurangi Dampak Stres Panas Pada Ayam dan 

Produk, karya invensi Sugito, M. Isa, M. Hambal, Samadi, Mira Delima, paten 

dengan judul Proses Pembuatan Mayones Rendah Lemak Menggunakan Pati 

Sukun Termodifikasi Osa (Oktenil Suksinat Anhidrida) sebagai Pensubstitusi 

Minyak Nabati, karya invensi Sri Haryani, kemudian paten granted dengan judul 

Komposisi Bahan untuk Membuat Membrane Polietersuifon dan Karakteristik 

Membran dari Bahan tersebut, karya invensi Nasrul AR. Sri Mulyati, Rahmat 

Sunarya, Ahmad Ghufran, serta paten dengan judul Wind Cup Turbin Ventilator

dengan inventor Zulfadhli, Darwin serta paten granted dengan judul Invensi
7
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Ekstraksi Gelatin dari Limbah Padat Kulit dan Sisik Ikan Tuna dengan inventor 

Zulfahrizal, Normalina Arpi.

Pada tahun 2021, paten granted dengan judul Alat Pemotong Tunggul Tebu pada 

Traktor Roda Dua, karya inventor Syafriandi, Hendri Syah, Susi Chairani, Alat dan 

Proses Pembuatan Velg Sepeda Motor Melalui Teknik Pengecoran Sentrifugal 

dan Sinusoida, karya inventor Akhyar, Ahmad Farhan, Metode Semisintesis 

Turunan Eurikumanon Monosubstitusi (Eurikumanon Monovalerat) sebagai 

Antiplasmodium, karya inventor Hanifah Yusuf, dan Formulasi Ransum Kambing 

Peranakan Etawa Untuk Produksi Susu Kaya Antioksidan, karya inventor 

Dzarnisa, Didy Rachmady, Cut Intan Novita.

5.3 Pengalaman Riset dan Kerja Sama Riset

Pada tahun 2017, jumlah proposal penelitian dan pengabdian kepada masyarakat

sumber dana DRPM yang didanai sebanyak 173 judul dengan total dana sebesar

Rp. 16.859.590.000, sementara dari sumber dana PNBP, jumlah proposal yang

didanai sebanyak 90 judul dengan total dana sebesar Rp. 7.705.000.000. Pada

tahun 2018, jumlah proposal penelitian dan pengabdian kepada masyarakat

sumber dana DRPM yang didanai sebanyak 155 judul dengan total dana sebesar

Rp. 13.545.373.000, sementara dari sumber dana PNBP, jumlah proposal yang

didanai sebanyak 222 judul dengan total dana sebesar Rp. 13.613.750.000, Pada

tahun 2019, jumlah proposal penelitian dan pengabdian kepada masyarakat

sumber dana DRPM yang didanai sebanyak 142 judul dengan total dana sebesar

Rp. 13.684.083.850, sementara dari sumber dana PNBP, jumlah proposal yang

didanai sebanyak 279 judul dengan total dana sebesar Rp. 21.186.000.000. Pada

tahun 2020, jumlah proposal penelitian dan pengabdian kepada masyarakat

sumber dana DRPM yang didanai sebanyak 87 judul dengan total dana sebesar Rp.

8.510.643.000, sementara dari sumber dana PNBP, jumlah proposal yang didanai

sebanyak 364 judul dengan total dana sebesar Rp. 19.410.160.000. Pada tahun

2021, jumlah proposal penelitian dan pengabdian kepada masyarakat sumber
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dana DRPM yang didanai sebanyak 28 judul dengan total dana sebesar Rp. 

2.670.670.000, sementara darl sumber dana PNBP, jumlah proposal yang didanai 

sebanyak 443 judul dengan total dana sebesar Rp. 22.609.877.600.

Terlihat bahwa dalam 5 tahun terakhir, jumlah proposal yang didanai dan total 

dana yang diberikan terus meningkat terutama dari sumber PNBP. Penurunan 

pendanaan dari DRPM diakibatkan oleh realokasi anggaran dana di kementerian 

akibat pandemi Covid-19 pada tahun 2020 dan 2021.

5.4 Penghargaan Riset (Inovasi)

a) Lomba Desain Kontruksi Bendungan Nasional 2019

b) Kontes Robot Indonesia (Lamuri Robotics)

c) Koetaradja Nakahi dan Koetaraja Nakamo

d) Mobil listrik Malem Dewa

e) Robot Terbang Indonesia

f) Teknologi Tepat Guna Alat Produksi Minyak Nabati Multi Umpan

5.5 Produk Riset/lnovasi (Luaran)

Pusat Riset Atsiri atau Pusat Unggalan IPTEK Nilam Aceh telah menghasilkan 

berbagai produk inovasi yang memanfaatkan minyak nilam sebagai bahan 

unggulannya. Produk-produk tersebut adalah Parfume Neelam, aku care (balsem 

cair), Milamo (scrub kopi), Cantila (handzinetizer), Biola (lotion antinyamuk), 

Naturi (essential oil), Biolotion (lotion), Yagi (sabun), dan Ramu (essential oil dan 

garam spa). Selain itu, hasil riset Prof. Dani Supardan, berhasil mengembangkan 

Teknologi Tepat Guna dengan judul Alat Produksi Minyak Nabati Multi Umpan 

yang berhasil mendapat Juara Harapan 1 Lomba Inovasi TTG Tingkat Nasional 

2019. Pada tahun 2021, Universitas Syiah Kuala memberi hibah Hilirisasi Produk 

Inovasi kepada 3 inventor dengan total dana Rp. 150.000.000 masing-masing 

untuk inovasi (1) Dr. Akhyar, ST., MP., M.Eng., IPM dengan judul inovasi Produksi

Hasil Invensi Rangka Sepeda melalui Teknologi Metal Cutting dan Bending pada
9
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Plat Logam, (2) Dr. Muhammad Rizal, S.T, M.Sc dengan judul inovasi Hilirisasi 

Inovasi Stationary Semiconductor Dynamometer 3-Axis (Stationary SemiDyn-3A) 

untuk Pengukuran Gaya Pemotongan Dinamik Proses Pemesinan, dan (3) Dr. - 

Ing. Sri Haryani, S.TP., M.Sc dengan judul inovasi HiLirisasi Produk Inovasi 

Keumamah Tumis Siap Saji dalam Kemasan Kaleng tanpa Pengawet dengan 

Umur Simpan Minimal Satu Tahun pada Suhu Ruang.

5.6 Sertifikasi Mutu Lembaga: Saat ini LPPM Universitas Syiah Kuala masuk dalam 

Klaster Mandiri secara nasional dan telah mendapat ISO 9001:2015.
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Kode : 17/UN11.2.2/MR/FRM

 

No. UNIT KERJA TEMUAN PENYEBAB MASALAH LANGKAH PERBAIKAN TGL. SELESAI KETUA TIM AUDITOR CATATAN STATUS / KETERANGAN

1 Ketua Tidak Ada - - 12 Oktober 2021 Prof. Dr. Nasrul, S.T, M.T closed

2 Sekretaris Belum ada realisasi penghapusan 
aset

Usulan penghapusan aset sudah 
pernah diajukan tetapi belum 
ada tindak lanjut dari unit kerja 
terkait

Akan ditindak lanjuti dalam dua 
hari

13 Oktober 2021 Teuku Firsa , ST., M. Eng. Sc closed

Belum ada dokumen pemusnahan 
arsip tahun 2021 dari dokumen 2015

Karena belum masuk waktu 
pemusnahan

segera dilengkapi closed

Pengembangan SDM perlu 
Desiminasi

Pandemi Covid-19 Menunggu arahan selanjutnya closed

3 MR Hasil survey 2021 belum ada hasil 
analisisnya

Dokumen yang belum ada akan 
segera ditindaklanjuti dan yang 
sudah ada dan belum lengkap 
akan direvisi dan 
disempurnakan

Akan dilengkapi dan 
disempurnakan

15 Oktober 2021 Dr. Vivi Silvia, SE., M.Si closed

- Road map pusat pengembangan 
dan blue print LPPM

Dokumen yang belum ada akan 
segera ditindaklanjuti dan yang 
sudah ada dan belum lengkap 
akan direvisi dan 
disempurnakan

Akan dilengkapi dan 
disempurnakan

closed

- Bukti monev pencapaian kontrak 
manajemen 

Dokumen yang belum ada akan 
segera ditindaklanjuti dan yang 
sudah ada dan belum lengkap 
akan direvisi dan 
disempurnakan

Akan dilengkapi dan 
disempurnakan

closed

- Bukti diseminasi pelatihan Dokumen yang belum ada akan 
segera ditindaklanjuti dan yang 
sudah ada dan belum lengkap 
akan direvisi dan 
disempurnakan

Akan dilengkapi dan 
disempurnakan

closed

- Bukti identifikasi isu internal & 
eksternal

Dokumen yang belum ada akan 
segera ditindaklanjuti dan yang 
sudah ada dan belum lengkap 
akan direvisi dan 
disempurnakan

Akan dilengkapi dan 
disempurnakan

closed

- Daftar dokumen internal dan 
eksternal

Dokumen yang belum ada akan 
segera ditindaklanjuti dan yang 
sudah ada dan belum lengkap 
akan direvisi dan 
disempurnakan

Akan dilengkapi dan 
disempurnakan

closed

LAPORAN  HASIL AUDIT INTERNAL LEMBAGA PENELITIAN DAN PENGABDIAN PADA MASYARAKAT
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No. UNIT KERJA TEMUAN PENYEBAB MASALAH LANGKAH PERBAIKAN TGL. SELESAI KETUA TIM AUDITOR CATATAN STATUS / KETERANGAN

4 Document Controller Tidak Ada - - 13 Oktober 2021 Prof. Dr. Taufik Fuadi Abidin, 
S.Si., M.Tech

closed

5 Subbag Informasi dan 
Publikasi

Penataan arsip tidak adanya analisis hasil survei 
kepuasan pelanggan, tidak 
adanya dokumen fisik kuisioner 
survei dan belum ada sistem 
penomoran yang sistematis pada 
filling dokumen arsip

Melengkapi kuisioner/google 
form pada saat melakukan survei 
kepuasan pelanggan,  Melengkapi 
penomoran sesuai daftar 
dokumen internal pada folder 
(untuk mempermudah pada saat 
pencarian dokumen), Sistem 
digitalisasi sedang dipersiapkan 
oleh Lembaga, dan segera Akan 
diperbaiki dan dilengkapi

12 Oktober 2021 Dr, Saiful, S. Pd., M. Si Closed

Sarana penunjang belum adanya digitalisasi 
pengarsipan dokumen penelitian 
dan pengabdian

Sistem digitalisasi sedang 
dipersiapkan oleh Lembaga 
(tanda tangan elektronik) sdg 
disiapkan

closed

6 Subbag Umum Tidak Ada - - 12 Oktober 2021 Marzuki, S. Si., M. Si closed

7 Subbag Program Survey kepuasan costumer tidak 
dilakukan secara continue dan form 
belum menyertakan saran

Survey bersifat real time dan 
beberapa survey dibuat pasca 
kegiatan

Akan dibuat pasca kegiatan 13 Oktober 2021 (sudah 
ada)

Drs. Zulfitri, M. Biomed Closed

Plotting angka kelulusan proposal 
(pemerataan kelulusan penelitian)

ada informasi digitalisasi  yang 
disampaikan Pak martunis. 
Masuk dalam proses bisnis baru 
(utk tahun 2022)

Closed

8 PPHKI Ada penomoran dokumen yang 
belum lengkap

Keterlambatan  Ketua PPHKI 
mengirmkan berkas pada PIC

Segera di lengkapi 13 Oktober 2021 Dr. Ir. Akhyar, ST., MP., 
M.Eng.

closed

Penulisan pada analisis resiko harus 
ada yang diperbaharui

Karena adanya perubahan tahun 
berjalan 

Segera diperbaiki closed

Perlu adanya penelusuran dokumen 
setiap dokumen

Belum ada update pembaharuan 
dokumen pada PPHKI 

segera dilaksanakan sesuai 
arahan

closed

9 P3KKN Mayoritas data dukung yang 
disediakan tahun 2020. Data out of 
date.

12 Oktober 2021 Dr. Dra. Sulastri, M.Si closed

Belum ada buku panduan KKN 
terbaru (2021).

akhir november closed

Survey yang dilakukan tidak 
berdasarkan kebutuhan dan tema 
KKN.

sudah tersedia closed

Survey belum dilakukan analisis dan 
scoring.

sudah tersedia closed

RPS belum di update. sudah tersedia closed
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No. UNIT KERJA TEMUAN PENYEBAB MASALAH LANGKAH PERBAIKAN TGL. SELESAI KETUA TIM AUDITOR CATATAN STATUS / KETERANGAN

Publikasi data yang di miliki belum 
dilakukan dengan maksimal.

Belum tersedianya Kontrak 
Perkuliahan KKN.

akan diaplikasikan pada 
KKN periode -20

closed

10 PPHI Belum ada road map pengembangan 
inovasi USK dari PPHI

Karena PPHI selama ini proses 
berjalan berdasarkan request 
dari dosen/pegawai/mahasiswa 
USK saja sehingga tidak 
dibuatkan roadmap  
pengembangan inovasi USK dari 
PPHI

Akan dibuatkan road map PPHI, 
alasannya agar mempermudah 
melihat rencana program

12 Oktober 2021 (sudah 
tersedia)

Dr. Ir. Dirhamsyah, MT., IPU Closed

11 PPJI Belum ada SOP untuk melakukan 
evaluasi kinerja jurnal

Akan terjadinya pengelolaan 
jurnal yang berbeda-beda

Sedang menyiapkan instrumen 
SOP untuk evaluasi kinerja jurnal 
untuk tahun 2022

diselesaikan minggu ke-
4 bulan November

Martunis A. Md. closed

Belum adanya standar penunjukan 
pengelola jurnal

Mudahnya terjadi pergantian 
pengelola jurnal

Akan dilihat aturan yang berlaku 
dalam pengangkatan pengelola 
kegiatan di USK

closed
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LAPORAN HASIL RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN (RTM) 

LEMBAGA PENELITIAN DAN PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT
TAHUN 2021

Nama Unit Kerja/Lembaga: 
LEMBAGA PENELITIAN DAN 
PENGABDIAN KEPADA 
MASYARAKAT

Form Halaman :

Hasil Rapat Tinjauan Manajemen/ 
Management Review

No. Dokumen : 43/UN11.2.1/MR/Doc

Perguruan Tinggi: 
UNIVERSITAS SYIAH KUALA

Periode RTM: Januari — Desember 
2021

Revisi

Tanggal Terbit

Ditandatangani oleh Ketua LPPM Nama Lengkap

Prof. Dr. Taufik Fuadi 
Abidin, S.Siv M.Tech

AGENDA INPUT RTM TINDAKAN PIC BATAS WAKTU CATATAN
1. Tindak Lanjut Hasil Audit 
Internal seluruh unit

1. Hasil monitoring dan evaluasi 
subbagian dan pusat 
pengembangan akan dianalisa 
setiap triwulan oleh sekretaris 
lembaga dan dilaporkan dalam 
rapat kordinasi

Sekretaris Lembaga April 2021 Hasil evaluasi akan 
dianalisis dan akan 
dipaparkan pada 
rapat triwulan 
perdana bulan April 
2021. Pemaparan 
hasil juga akan

14



2. Penerapan sistem pelaporan 
secara digital di lingkungan 
LPPM USK

3. Penyiapan Rancangan 
Instrument Kepuasan Pelanggan 
untuk editor jumal secara 
khusus. Selama ini terintegrasi 
dengan sub bag lainnya,

Subbagian 
dan Publikasi

PPJI

dilakukan secara 
berkelanjutan pada 
triwulan berikutnya

Perlu revitalisasi dari
Informasi Januari-Oktober sistem yan§ ada saat 

2Q21 ini sehingga
pelaporan dapat 
dilakukan secara 
digital dan proses 
audit secara online, 
hard copy tidak 
diperlukan lagi karena 
telah didukung oleh 
sistem tersebut.

Instrumen kepuasan 
para editor jurnal 

April 2021 akan selesai
dirancang dan
dipergunakan, 
kemudian dianalisis 
untuk mendapatkan 
feedback pada April 

2021
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2. Perubahan Isu 
Internal dan 
Eksternal

Internal: Semangat 
mempersiapkan dokumen 
menuju perubahan BLU 
menuju PTNBH. Awal tahun 
2022 BLU USK bisa berubah 
menjadi PTNBH

Sub Koordinator 
bagian Data

Januari -  Juni 
2022

Mengikuti arahan 
regulasi institusi

Internal: Ada perubahan pada 
skim penelitian dan publikasi, 
sebelumnya ada 7-8, tapi saat 
ini secara global semua 
Perguruan Tinggi di dunia dinilai 
dari hasil risetnya dan seberapa 
Hasil risetnya seberapa banyak 
hasil risetnya disitasi. LPPM USK 
harus berupaya publikasi 
peneliti di USK bisa publish di JIB 
melibatkan penelitia mitra dari 
PT LN sebagai corresponding 
author atau tim author. Untuk 
itu kebijakan baru untuk 
penelitian USK yang berhasil 
publikasi bersama peneliti luar 
yang termasuk dalam top one 
hundred word university 
ranking, berhak mendapat 
bonus JIB. Pada tahun 2020 hal 
ini sudah dijalankan. Untuk skim

Subbagian Program & 
Subbagian Publikasi 

dan Informasi

Januari - Oktober 
2022

Perlunya regulasi 
penetapan skim baru 
PPM 2022. 
Mempersiapkan 
fasilitas pendukung 
pada system SIMPPM 
agar dapat 
menagkomodir 
kebutuhan
adminstrasi dan 
layanan pelaksanaan 
semau skim PPM.
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penelitian dan pengabdian 
tahun 2021 memperkenalkan 
penelitian Asisten Ahli (AA). 
Selama ini AA hanya terlibat 
sebagai anggota tim peneliti 
senior. Dalam rangka 
meningkatkan kualifikasi 
peneliti dari AA menjadi lector, 
tahun 2021 ini telah 
menyediakan tambahan skim 
penelitian dosen asisten ahli.

Internal: Perubahan 
penyesuaian pejabat eselon 
menjadi fungsional

Sekretaris Lembaga, 
Kepala Pusat, TU dan 

Kasubbag

M are t-
Oktober
2022

Perlunya
penyesuaian regulasi 
dan perumasan SOP 
baru sesuai dengan 
perubahan SOTK

Eksternal: Perubahan ristekbrin 
mengalami perubahan. Ristek 
pindah ke Kemdikbud. BRIN 
terpisah. Efeknya dana 
penelitian terlambat 
pencairannnya.

Subbagian Program & 
Subbagian Publikasi 

dan Informasi

Januari-
Desember
2022

Perubahan 
dilakukan sesuai 
dengan kondisi dan 
isu yang terjadi. 
Sellau meng-update 
informasi dan 
memperkuat 
hubungan vertical.



Eksternal: MBKM. Kewajiban 20 
sks diluar kampus menjadi 
bagian yang perlu disikapi. 
Melalui riset, pengabdian desa 
dan KKN

Subbagian Program & 
Subbagian Publikasi 

dan Informasi

Januari -  
Desember 
2022

Melakukan 
perubahan 
kebijakan, 
menambah skim 
PPm bertemakan 
MBKM

Eksternal: Target Jurnal 
berindeks Sinta dari USK tidak 
mencapai target, ada perubahan 
kebijakan nasional, tidak 
melakukan reviewer sinta usulan 
terhadap jurnal baru pada tahun 
2021. Reviewer sinta hanya 
melakukan penilaian untuk 
melanjutkan indeks nasional 
tidak untuk usulan baru.

Subbagian Program & 
Subbagian Publikasi 

dan Informasi

Januari -  
Desmner 2022

Memperkuat 
kebijakan internal. 
Melakukan 
pembinaan dan 
peningkatan 
akreditasi jurnal.



3. (1) Informasi Kinerja 
Sistem Manajemen 
Mutu

a. Hasil survey
kepuasan pelanggan 
dan feedback dari 
pihak-pihakterkait

(2) Pemenuhaan 
Sasaran Mutu

Unit-unit yang telah memiliki 
hasil survey dan telah di 
analisis Menggunakan skala 
likert, kepuasan dilihat dari 
presentase jawaban (distribusi 
jawaban pelanggan), namun 
hasil analisis belum didisplay 
pada web LPPM

Subbagian Program 
dan Pusat-Pusat 
Pengembangan

Januari-Maret
2022

Segera dilaksanakan 
publikasipada web 
agar dapat diakses 
oleh internal dan 
mitra/stakeholder.

4. Kecukupan Sumber Sekretaris/KTU Januari 2022
day a

SDM ada yang akan pensiun dan
a. SDM terasa kurang di Subbagian Mengusulkan

data, cleaning service. SDM yang
dibutuhkan
berpendidikan.

b. Sarana Sudah memadai
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5. Efektifitas Tindakan 
Terhadap Resiko dan 
Peluang
a. Upaya yangtelah 

dilakukan Melakukan rapat kordinasi 
secara rutin
Evaluasi terhadap isu-isu 
yang ada

Sekretaris/KTU/Kepala
Pusat

6 bulan Melaksanakan Monev 
Internal dan Audit 
Internal

b. Antisipasi Kedepan Memaksimalkan tupoksi 
SOP diterapkan 
Melakukan survey untuk 
mendapatkanfeedback 
Memastikan pelaksanaan 
reward dan punishment

6. Upaya Tindakan 
Perbaikan 
(improvement)
a. Strategi

b. Program 

Analisis Resiko

Melakukan perencanaan 
melalui rapat kerja berbasis 
hasil Audit dan Analisis Resiko

Program yang telah 
direncanakan, dilaksanakan, 
hasilnya dievaluasi.

Yang belum sesuai akan 
diperbaiki pada tahapan 
berikutnya Pimpinan 6 bulan

Menyusun Renstra 
Baru (2022-2026) 
Program 
perbaikan 
berkelanjutan 
(continuous 
improvement) 
dan Rencana 
Usulan Tahunan
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KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN, RISET DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS SYIAH KUALA

LEMBAGA PENELITIAN DAN PENGABDIAN 
KEPADA MASYARAKAT

Jalan Teuku Nyak Arief, Gedung Kantor Pusat Administrasi Sayap Selatan Lt. 2 
Kopelma Darussalam, Banda Aceh 23111 

Laman : www.lppm.unsviah.ac.id. E-mail: Ippmfc/nmsviah.ac.id

BERITA ACARA RAPAT TINIAUAN MANA1EMEN fRTMl

Pada hari ini Kamis tanggal dua puluh satu bulan Oktober tahun dua ribu dua puluh satu, bertempat di 
Lembaga Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat Universitas Syiah telah dilaksanakan Acara 
Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) dengan susunan acara sebagai berikut:

1. Penyampaian pembahasan tindak lanjut atas hasil RTM sebelumnya
2. Penyampaian perubahan terhadap isu-isu internal dan eksternal
3. Informasi terhadap kinerja dan efektifitas dari sistem penjamin mutu

a. Kepuasan pelanggan dan umpan balik (data survey)
b. Pencapaian sasaran mutu (laporan pencapaian target semua unit laporan IKU TW III)
c. Kinerja proses kesesuaian dari produk dan jasa (hasil audit)
d. Ketidak sesuaian dan tindakan perbaikan
e. Hasil audit (rekap audit)

4. Kinerja pihak penyedia eksternal (keterlibatan unsur eksternal untuk pencapaian mutu, 
peningkatan kapasitas SDM)

5. Kecukupan sumber daya
6. Efektifitas tindakan yang diambil untuk mengatasi resiko dan peluang
7. Rekomendasi untuk peningkatan

Demikian berita acara ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

http://www.lppm.unsviah.ac.id


KCTVltTN 1 C/K1A1N rJ tilN U IlJ IK A IN , K fc tS U U A  Y A A 1N ,

RISET, DAN TEKNOLOGI 
UNIVERSITAS SYIAH KUALA 

L E M B A G A  P E N E L I T I A N  D A N  
P E N G A B D I A N  K E P A D A  M A S Y A R A K A T

Jalan Teuku Nyak Arief, Kopelma Darussalam, Banda Aceh 23111 
Telepon: 0651-7555262. Fax: 0651-755521.

Laman: www.lppm.unsyiah.ac.id, Surel: lppm@unsyiah.ac.id

Rundown Acara Rapat Tinjauan Manajemen LPPM USK Tahun 2021 
Hari Kamis, tanggal 21 Oktober 2021

No W aktu  (W IB) K e g ia ta n /to p ik  p em b ah asan  RTM P e n an ggu n gja w ab

1 09.00-09.10 P e m b u k a a n  RTM M R

09.10-09.20 R a p a t D im u la i, p e n y a m p a ia n  a g e n d a  rap at M o d e ra to r

3 09.20-10.30 P e n y a m p a ia n  p e m b a h a sa n  t in d a k  lan ju t a ta s  hasil 
R TM  se b e lu m n y a

P im p in a n  ra p a t (Ketu a 
Le m b a g a )

P e n y a m p a ia n  p e ru b a h a n  te rh a d a p  isu -isu in te rn a l 
dan e kste rn a l

4 10.30-10.45 Break P an itia

5 10.45-12.00 La n ju ta n  RTM :
In fo rm a si te rh a d a p  kin e rja  dan e fe k tif ita s  dari 
sy ste m  p e n ja m in a n  m utu

N a ra su m b e r: se m u a 
u n it/p u sa t te rk a it

a. K e p u a sa n  p e la n g g a n  d a n  u m p a n  b a lik  (data 
su rve y)

N a ra su m b e r: se m ua 
u n it/p u sa t  te rk a it

b. P e n ca p a ia n  sa sa ra n  m u tu  (lap o ra n
p e n c a p a ia n  ta rg e t  se m u a  u n it-la p o ra n  IKU 
T W  IN)

N a ra su m b e r: se m ua 
u n it/p u sa t  te rk a it

c. K in e rja  p ro se s dan K e se su a ia n  d ari P ro d u k  
d a n  ja sa  (h asil audit)

N a ra su m b e r: se m ua 
u n it/p u sa t  te rk a it

d. K e tid a k  se su a ia n  dan t in d a k a n  p e rb a ik a n  
(tin ju t au d it)

N a ra su m b e r: se m ua 
u n it/p u sa t  te rk a it

e . H asil p e m a n ta u a n  dan t in d a k a n  p e rb a ik a n  
(p e rb a ik a n  u n tu k  c a p a ia n  sa sa rn  m utu)

N a ra su m b e r: se m ua 
u n it/p u sa t  te rk a it

f. H asil A u d it  (re k a p  hasil au d it) N a ra su m b e r: se m u a 
u n it/p u sa t te rk a it

6 K in e rja  p ih a k  p e n y e d ia  e k ste rn a l (p e lib a ta n  u n su r 
e k ste rn a l u n tu k  p e n c a p a ia n  m u tu , p e n in g k a ta n  
k a p a s ita s  sdm )

N a ra su m b e r: se m ua 
u n it/p u sa t  te rk a it

7 K e c u k u p a n  su m b e r daya N a ra su m b e r: se m ua 
u n it/p u sa t te rk a it

8 E fe k t if ita s  t in d a k a n  y a n g  d ia m b il u n tu k  m e n g a ta si 
re s ik o  d a n  p e lu a n g

N a ra su m b e r: se m u a 
u n it/p u sa t te rk a it

9 12.00-12.30 R e k o m e n d a s i u n tu k  p e n in g ka ta n P im p in a n  ra p a t (Ketu a 
Le m b a g a )

http://www.lppm.unsyiah.ac.id
mailto:lppm@unsyiah.ac.id


sV KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN, 
RISET, DAN TEKNOLOGI 

UNIVERSITAS SYIAH KUALA 
L E M B A G A  P E N E L I T I A N  DA N  

P E N G A B D I A N  K E P A D A  M A S Y A R A K A T
Jalan Teuku Nyak Arief. Kopelma Darussalam. Banda Aceh 23111 

Telepon: 0651-7555262. Fax: 0651-755521.
Laman: www.lppm.unsyiah.ac.id. Surel: lppm/tf)unsviah.ac.id

Nomor : B/1357/UN11.2.1/JM.02.00/2021 15 Oktober 2021
Lamp. : Satu Lembar
Hal : Undangan

Yth.
!. Kabag Tata Usaha LPPM
2. Para Kasubbag LPPM
3. Para Staf LPPM
4. Para Ketua dan Tim Pusat Pengembangan
5. Dr. lr. M. Aman Yaman, M.Agric.Sc. (Konsultan ISO 9001:2015) 
Universitas Syiah Kuala
di -

tern pat

Dengan hormat, dalam rangka pelaksanaan survailance ISO 9001:2015 pada Lembaga Penelitian 
dan Pengabdian kepada Masyarakat (LPPM) Universitas Syiah Kuala, maka bersama ini Ketua 
Lembaga mengundang Saudara untuk hadir pada:

Hari/Tanggal : Kamis / 21 Oktober 2021 
Pukul : 09.00 WIB s.d Selesai
Tempat : Ruang Rapat LPPM USK 
Acara : Rapat Tinjauan Manajemen (RTM)

Demikian undangan ini disampaikan, atas kehadirannya diucapkan tcrima kasih.

M.Tech

http://www.lppm.unsyiah.ac.id


Daftar Undanagn Peserta Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) Surveillance ISO 9001:2015 LPPM USK

NO 3 6 No Luring

l W ahyu R in a ld i, ST , M. Sc l Prof. Dr. T a u fik  Fuad i A b id in , S.Si., M.Tech
2 A n d ri K u rn ia w a n , S.H, M il 2 Prof. Dr. N asru l, ST, M T
3 Dr. V iv i S ilv ia , S.E, M.Si 3 Dr. A k h yar, ST.. MP., M.Eng., IPM
4 M uham m ad Ya n is, S.Si., M.Si 4 Dr. Dra. Su la str i, M.Si
5 Dr. Sa ifu l, S.Pd., M.Si 5 Dr. Ir. M. D irham syah , M.T., IPU
6 H asan udd in , S.P., M.Si. 6 D rs. Zu lfitri, M .Biom ed
7 drh. Syafru d d in , M.P 7 A riw a n sya h  Su la im an , ST.
8 Fath urrahm i, S.Si., M.Si 8 M artunis, A.Md
9 M arzuki, S.Si., M.Si. 9 A srina, SE, M. Sc
10 Ns. A iyu b , S.Kep., M.Sc 10 Indra K u rn iaw an , A. Md
11 T e u ku  F irsa , S.T., M.Eng.So 11 Reni K h a irin a , SE
12 Dr. S ri W a ln y  R ahayu , S.H., M.Hum. 12 R ika A gusty, A.Md.
13 Dr. C h a liiu d d in , S.Pi., M.Si 13 D ew i K iana, SE
14 Dr. H am dani M. Syam , M.A 14 M uham m ad R izq asyah , S .IP
15 d ig . D iana Setya N ingsih , M.Si 15 H aris Yusuf, S .Kom
16 Dr. -Jng. S ri H aryan i, S.TP., M.Sc. 16 Poppy Indah Le sta ri
17 Dr. Su la im an, S.H., M.H 17 Fahm i, S.Pd
18 Aan K u rn ia w a n , SP
19 T u risn a
20 Zahraton Idam i, SE.
21 K h airu d d in , SE, MM
22 M uham m ad R izq a sya h , S.IP
23 Mhd. H a ris  C h an d ra
24 M ariani, SE
25 Rin a Id rian a , A.Md.



KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN 
UNIVERSITAS SYIAH KUALA 

L E M B A G A  P E N E L I T I A N  D A N  
P E N G A B D I A N  K E P A D A  M A S Y A R A K A T

Jalan Teuku Nyak Arief, Kopelma Darussalam, Banda Aceh 23111 
Telepon: 0651-7555262. Fax: 0651-7555261.

Laman: www.lppm.unsyiah.ac.id, Surel: lppm@unsyiah.ac.id

DAFTAR H ADIR

Hari/Tanggal: Kamis/21 Oktober 2021 
Pukul : 09.00 WIB s.d selesai
Tempat : Ruang Sidang LPPM USK
Acara : Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) ISO 9001:2015 LPPM

Universitas Syiah Kuala
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13
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l

20 _  x ~ y 2 0  M ' .......
21

LT ■ » i *
21

22
V 22

http://www.lppm.unsyiah.ac.id
mailto:lppm@unsyiah.ac.id


KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN 
UNIVERSITAS SYIAH KUALA 

L E M B A G A  P E N E L I T I A N  D A N  
P E N G A B D I A N  K E P A D A  M A S Y A R A K A T

Jalan Teuku Nyak Arief, Kopelma Darussalam, Banda Aceh 23111 
Telepon: 0651-7555262. Fax: 0651-7555261.

Laman: www.lppm.unsyiah.ac.id, Surel: lppm@unsyiah.ac.id

NO NAM A INSTANSI/UNIT
KERJA TANDA TANGAN

23 23

24 24

25 25

21 Oktober2021 
ta Usaha,

ih Sulaiman, S.T 
NIP. 197204172001121002

http://www.lppm.unsyiah.ac.id
mailto:lppm@unsyiah.ac.id
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Presensi : Workshop Auditor Internal Surveillance ISO 9001:2015

Tanggal : Jumat, 08-10-2021
Jam : 14:00:00

No NIP Nama Email No HP Lembaga

1 198405202008012012 Reni Khairina, SE. renikhairina@unsyiah.ac.id 08116871818
Universitas Syiah 
Kuala

2 196808111992032001 Dr. Dra. Sulastri, M.Si sulastri@unsyiah.ac.id 0811674468
Universitas Syiah 
Kuala

3 198105022006041002 Andri Kurniawan, S.H, MH andri@unsyiah.ac.id 085275804080
Universitas Syiah 
Kuala

4 199004302015011101 Fahmi, S.Pd bang_fahmi@unsyiah.ac.id 085206976997
Universitas Syiah 
Kuala

5 197109302007011001 Khairuddin, SE. MM. udin_darussalam@yahoo.co.id 08126923313
Universitas Syiah 
Kuala

6 198411102010121004 Aan Kurniawan, S.P. aan@unsyiah.ac.id 085260633390
Universitas Syiah 
Kuala

7 197210202000121001 Prof. Dr. Nasrul, ST, MT nasrular@gmail.com 081360927917
Universitas Syiah 
Kuala

8 196701011993031004
Prof. Dr. Ir. Suhendrayatna, 
M.Eng

suhendrayatna@unsyiah.ac.id 08126911823
Universitas Syiah 
Kuala

9 198201102008012012 drg. Diana Setya Ningsih, M.Si diana.setya@unsyiah.ac.id 082165081856
Universitas Syiah 
Kuala

10 198409122008012005 Rina Idriana, A.Md. rina.idriana@yahoo.com 085277186386
Universitas Syiah 
Kuala

11 196210021988111001 Dr. Ir. M. Dirhamsyah, M.T., IPU mdirhamsyah@unsyiah.ac.id 08126983182
Universitas Syiah 
Kuala

12 198208212006012101 Rika Agusty, A.Md. ragusty@gmail.com 081269004676
Universitas Syiah 
Kuala

13 197209032008102001 Mariani, S.E. yacobmariani@gamil.com 081360103820
Universitas Syiah 
Kuala



No NIP Nama Email No HP Lembaga

14 198702072012042101 Zahraton Idami, SE. zahramubarrak2012@gmail.com 085216919858
Universitas Syiah 
Kuala

15 199010312016011101 Muhammad Rizqasyah, S.IP rizqasyahmohd@unsyiah.ac.id 085262666902
Universitas Syiah 
Kuala

16 198312312009101001 Turisna, turisnaibrahim@gmail.com 085260990178
Universitas Syiah 
Kuala

17 197812052010012004 Dewi Riana, S.E dewiriana@unsyiah.ac.id 08126918500
Universitas Syiah 
Kuala

18 197510252006041013 Indra Kurniawan, A.Md. indrakur1975@gmail.com 082362207422
Universitas Syiah 
Kuala

19 197208052000031003 Hasanuddin, S.P., M.Si. ccutdek@unsyiah.ac.id 0852103568421
Universitas Syiah 
Kuala

20 196707241992032003 Dr. Vivi Silvia, S.E, M.Si vivisilvia@unsyiah.ac.id 085260392407
Universitas Syiah 
Kuala

21 198006152006041004
Dr.Ir. Akhyar, ST., MP., M.Eng., 
IPM., ASEAN Eng

akhyar@unsyiah.ac.id 08126988110
Universitas Syiah 
Kuala

Dicetak pada tanggal 26-10-2021 14:49:09 | Sistem Informasi Manajemen Rapat USK
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Lembaga Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat 
Universitas Syiah Kuala 
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